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IL DIRIGENTE 

Visto il D.Lgs. n.74 del 21.05.2018, “Riorganizzazione dell'Agenzia per le erogazioni in agricoltura
-  AGEA e  per  il  riordino  del  sistema  dei  controlli  nel  settore  agroalimentare,  in  attuazione
dell'articolo 15, della legge 28 luglio 2016, n. 154”, così come modificato dal D.Lgs. n.116 del 4
ottobre 2019;

Visto  il  D.M.  (MASAF)  n.  83709  del  21/02/2024  “Definizione  dei  requisiti  di  garanzia  e  di
funzionamento che i Centri autorizzati di assistenza agricola devono possedere per l’esercizio delle
loro attività”;

Vista la circolare interpretativa di  Agea – Area Coordinamento prot.  RT 29528 del  12.04.2024
“Disciplina attuativa del D.M. 83709 del 21 febbraio 2024 concernente nuove disposizioni generali
e nuova regolamentazione delle attività dei Centri di assistenza Agricola (CAA)”;

Vista la Delibera di Giunta regionale n. 1438 del 02.12.2024 con la quale viene: 
• stabilito, ai sensi dell’articolo 10 comma 2 del D.M. 83709/2024, ai fini del calcolo del

numero dei dipendenti del CAA che il rapporto operatore/utente non sia superiore a 500
fascicoli attivi che abbiano complessivamente una consistenza aziendale media in termini di
superficie non superiore a 9.000 ettari;

• dato atto che, ai sensi dell’articolo 12 del D.M. sopracitato, nel concetto di “operatori” sono
compresi sia coloro che svolgono la funzione di “istruttore” che coloro che svolgono la
funzione  di  “verificatore”  e,  pertanto,  il  rapporto  operatore/utente  viene  calcolato,  con
riferimento a ciascun CAA, sommando il numero dei fascicoli gestiti e ripartendolo per il
numero dei dipendenti (operatori);

• stabilito che, al fine di assicurare dal punto di vista qualitativo la massima qualità nelle fasi
di istruttoria e di verificazione da parte dei CAA, ogni istruttore gestisca fino a 500 fascicoli
e  relative  istanze  e  che  ogni  verificatore  possa  effettuare  la  validazione  nei  sistemi
informativi dei dati e dei documenti per non più di 2000 fascicoli;

• stabilito  che, in considerazione dei parametri introdotti al precedente punto 3, l’importo del
massimale  della  polizza  per  la  responsabilità  civile  che  le  società  richiedenti  il
riconoscimento  come  CAA devono  stipulare  è  quello  indicato  dall’articolo  9  del  D.M.
83709/2024;

• stabilito che la soglia minima di fascicoli aziendali che i CAA devono detenere per sede
operativa è di 50;

• dato mandato al Settore “Imprenditoria agricola, multifunzionalità e biodiversità. Supporto
giuridico  alla  Direzione  e  sanzionamento  amministrativo”  di  approvare  un  manuale
contenente le linee guida per il riconoscimento dei CAA sul territorio regionale, in coerenza
con il D.M. 83709/2024 e con la circolare Agea - Coordinamento del 12.04.2024 (prot. RT
29528); 

Visto il “Manuale per il riconoscimento dei Centri di assistenza agricola (CAA) e per il controllo
dei requisiti di garanzia e di funzionamento di cui al D.M. n. 83709/2024”, approvato con decreto
dirigenziale 6811 del 04.04.2025;

Richiamato l’articolo 6, comma 5 del D.Lgs. 74/2018 che attribuisce alle Regioni il compito di
verificare  i  requisiti  di  funzionamento  e  di  garanzia   ed  esercitare  la  vigilanza  sui  CAA,  da
esercitare anche avvalendosi degli organismi pagatori;



Visto l’articolo  6  della  L.R.  11/98 (Norme per  lo  snellimento  e  la  semplificazione dell’attività
amministrativa  in  materia  di  agricoltura,  foreste,  caccia  e  pesca)  che  all’articolo  6  disciplina
l’abilitazione dei CAA in Regione Toscana;

Vista la Delibera della Giunta Regionale 1475/2024 recante “Legge Regionale n. 60/1999 art.7 e 14
ter, approvazione indirizzi della Giunta Regionale ad ARTEA per l’elaborazione del programma
triennale di attività 2025-2027”, dove è previsto che “ARTEA svolgerà altresì attività pre-istruttoria
nell’ambito  dei  procedimenti  di  competenza  regionale  per  il  riconoscimento  delle  nuove  sedi
operative dei CAA e delle nuove società di servizio e per il mantenimento dei requisiti delle sedi
operative e società di servizio riconosciute”;

Dato atto che le attività di vigilanza sul rispetto del mantenimento dei requisiti minimi di garanzia e
di funzionamento, nonché le attività di controllo del corretto adempimento di quanto previsto nelle
convenzioni tra i CAA e l’organismo pagatore ARTEA, sono di competenza di ARTEA ai sensi
dell’articolo 15 del D.M. 83709/2024;

Preso atto che, ai sensi dell’articolo 20 del D.M. 83709/2024 per i CAA  già costituiti e autorizzati
dalla Regione Toscana e convenzionati con l’organismo pagatore ARTEA alla data di pubblicazione
della circolare AGEA (12 aprile 2024) la Regione, avvalendosi dell’istruttoria di ARTEA, procederà
alla  verifica  del  riconoscimento  dell’adeguamento  del  CAA ai  requisiti  minimi  di  garanzia  e
funzionamento di cui al D.M. 83709/2024, secondo le modalità indicate nel Manuale (allegato A),
a seguito della presentazione di apposita istanza;

Visto il Decreto Dirigenziale n. 3178 del 29.05.2003 “Abilitazione del Centro CIA srl ad operare
come CAA”;

Vista l’istanza presentata sul SIAN e trasmessa via pec alla Regione Toscana in data 11/04/2025 con
la quale il centro di assistenza agricola Centro CIA srl dichiara, ai sensi degli articoli  46 e 47 del
DPR 445/2000  il  possesso  dei  requisiti   minimi  di  garanzia  e  funzionamento  di  cui  al  D.M.
83709/2024;

Dato  atto  che  l’istanza  risulta  completa  di  tutti  gli  allegati  indicati  nel  “Manuale  per  il
riconoscimento dei Centri di assistenza agricola (CAA) e per il controllo dei requisiti di garanzia e
di funzionamento di cui al DM n. 83709/2024”;

Dato atto che, in conformità a quanto previsto dalla DGR 1058/2001, si è provveduto all’estrazione
di un campione di dichiarazione sostitutive  - nella misura del 10% delle dichiarazioni allegate
all’istanza – da sottoporre a controllo;
 
Dato atto che i controlli sono stati effettuati direttamente o tramite l’attività di pre-istruttoria di
ARTEA;

Visti gli esiti positivi dei controlli comunicati da ARTEA con PEC prot. RT 388544 del 27.05.2025
e in particolare il rispetto dei requisiti di cui al D.M. 83709/2024 e alla DGR 1438/2024, anche con
riferimento al rapporto operatori/utenti; 

Visto gli esiti positivi dei controlli effettuati direttamente e disponibili agli atti del settore;

Richiamato il paragrafo 3 della  circolare interpretativa di Agea – Area Coordinamento prot. RT
29528 del 12.04.2024 “Disciplina attuativa del DM n. 83709 del 21 febbraio 2024 concernente
nuove disposizioni generali e nuova regolamentazione delle attività dei Centri di assistenza Agricola



(CAA)”  secondo  il  quale  il  provvedimento  di  riconoscimento  deve  contenere  i  dati  indicati
all’art.13 co. 1 e 2 del D.M. citato con particolare riferimento a: 

• la ragione sociale, la sede legale, il codice fiscale e la partita IVA della società richiedente;
• i dati anagrafici degli amministratori della società richiedente, nonché dei componenti del

collegio sindacale, ove esistente;
• i dati anagrafici ed i requisiti professionali del responsabile tecnico;
• le sedi presso le quali si intende prestare l'assistenza agli utenti;
• i dati anagrafici degli amministratori e, ove previsto, dei componenti del collegio sindacale

delle società di servizi delle quali la società richiedente intende avvalersi per lo svolgimento
dell'attività di assistenza agricola, nonché l'indicazione delle specifiche attività da affidare
alle stesse;

Visto l’allegato A, parte integrante e sostanziale del presente atto, recante i dati da riportare nel
provvedimento di riconoscimento del CAA secondo quanto previsto nell’articolo 13 comma 1 e 2
del DM e il paragrafo 3 della sopra richiamata circolare AGEA, ;

                                                                        
 DECRETA

1. di attestare che il  centro di assistenza agricola  Centro CIA srl è in possesso dei requisiti
minimi di garanzia e funzionamento stabiliti dal DM  21 febbraio 2024, n. 83709 e dalla
DGR 1438 del 2.12.2024;

2. di  provvedere,  per  le  motivazioni  espresse  in  narrativa,  al  riconoscimento  del  centro  di
assistenza agricola Centro CIA srl e delle sedi operative di cui all’allegato A, parte sostanziale
e integrante del presente atto, contenente i dati indicati  nell’articolo 13 comma 1 e 2 del
D.M. 83709/2024 e il paragrafo 3 della sopra richiamata circolare AGEA.

3. di trasmettere il presente atto ad Agea – Area Coordinamento ai fini dell’inserimento dei dati
sul portale SIAN;

4. di trasmettere presente atto ad ARTEA per gli adempimenti di competenza;

5. avverso il presente provvedimento è ammesso ricorso nei confronti dell'autorità giudiziaria
competente nei termini di legge.

                                                                                                                       LA DIRIGENTE
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